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9001:2015

L’ISTITUTO LEONARDO DA VINCI INTERPRETA LA QUALITA COME STRUMENTO UTILE PER SVILUPPARE
STRATEGIE GLOBALI ATTRAVERSO UN COSTANTE CONTRIBUTO INNOVATIVO DI IDEE E PROGRAMMI, IN TALE
CONTESTO L'ISTITUTO MIRA A MIGLIORARE LE PROPRIE PRESTAZIONI PONENDOSI TRAGUARDI SEMPRE PIU
AMBIZIOSI IN TERMINI DI QUALITA, SERVIZIO, RILIEVO SOCIALE; IL TUTTO NEL RISPETTO DEL FINE
GENERALE DELLA SCUOLA:

IL CONSEGUIMENTO DELLO SVILUPPO ARMONICO DELLA PERSONALITA DELLO STUDENTE

LA PIENA SODDISFAZIONE DELLE ASPETTATIVE DEGLI UTENTI E CERTAMENTE L'OBIETTIVO PRIMARIO CHE
TUTTO IL PERSONALE SI DEVE PORRE DURANTE LO SVOLGIMENTO DELLE PROPRIE ATTIVITA; L’ISTITUTO
PREVEDE IL RAGGIUNGIMENTO DI TALE SCOPO ATTRAVERSO IL MIGLIORAMENTO DEI PROCESSI LAVORATIVI
SIA IN TERMINI DI EFFICIENZA CHE DI EFFICACIA.

LE PARTI INTERESSATE SONO:

STUDENTI,
FAMIGLIE,
MINISTERO,
REGIONE,
IMPRESE,
FORNITORI.

AN N N Y N N

GLI OBIETTIVI A CUI L’ISTITUTO MIRA SONO RACCOLTI ALL’INTERNO DEL MDQ

PER AGEVOLARE IL RAGGIUNGIMENTO DI TALI OBIETTIVI L’ISTITUTO HA DECISO DI DOTARSI DI UN SISTEMA
DI GESTIONE AZIENDALE BASATO SUI PROCESSI E DI CERTIFICARE TALE SISTEMA (SECONDO LA UNI EN I1SO
9001 EDIZIONE CORRENTE).

RESPONSABILE DI TALE RISULTATO E QUA, CHE CONDURRA IL SISTEMA DI GESTIONE SECONDO | PRINCIPI
BASE, INTERNAZIONALMENTE RICONOSCIUTI, DI SEGUITO ELENCATI:

- ORGANIZZAZIONE ORIENTATA AL CLIENTE,

- LEADERSHIP,

- COINVOLGIMENTO DEL PERSONALE,

- APPROCCIO BASATO SUI PROCESSI,

- APPROCCIO SISTEMATICO ALLA GESTIONE,

- MIGLIORAMENTO CONTINUO,

- DECISIONI BASATE SUI DATI DI FATTO,

- RAPPORTO DI RECIPROCO BENEFICIO CON | FORNITORI.

BELLUNO, 26/02/22

LA DIREZIONE
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